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IVADAS

Bendrovés 2012 m. devyniy ménesiy veiklos ataskaitoje pateikiami duomenys apie bendrovés
veikla jgyvendinant tikslus, nurodytus 2011 — 2013 mety strateginiame veiklos plane, patvirtintame
bendrovés valdybos posédzio 2011 m. kovo 30 d. nutarimu Nr.4(226)-3. Ataskaita parengta
vadovaujantis Lietuvos Respublikos finansy ministerijos reguliavimo srities {staigy ir imoniy strateginiy
veiklos plany rengimo, plany jgyvendinimo stebésenos ir veiklos ataskaity vertinimo taisyklémis,
patvirtintomis Lietuvos Respublikos finansy ministro 2005 m. spalio 3 d. jsakymu Nr. 1K-295 (su
vélesniais pakeitimais) bei Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2010 m. liepos 14 d. nutarimu Nr. 1052
»Deél valstybés valdomy jmoniy veiklos skaidrumo uZtikrinimo gairiy apraso patvirtinimo ir
koordinuojan&ios institucijos paskyrimo® (Zin., 2010, Nr. 88-4637; 2012, Nr. 30-1399).

BENDROVES VEIKLOS STRATEGIJA, TIKSLAI, ATASKAITINIO LAIKOTARPIO
ESMINIAI IVYKIAI

Bendrovés misija — draudziant kreditus padéti Lietuvos Respublikos gyventojams gauti
finansavimg biistui {sigyti ar jam modernizuoti. Ekonominio sunkmecéio saglygomis bendroveé, padédama
draudéjams iSsaugoti uZ biisto kredito 1éSas isigyta biista, atlieka socialing misija. Bendrové vykdo ne
gyvybés draudimo 3Sakos kredito draudimo grupés veikla: draudzia biisto kreditus bei kreditus
daugiabu¢iams namams modernizuoti.

Nuo bendrovés veiklos pradzios sudaryta daugiau kaip keturiasdeSimt penki tikstanciai biisto
kredity draudimo sutarCiy, ataskaitinio laikotarpio pabaigoje bendrové administravo 34.808 bisto
kredity ir kredity daugiabuiams namams modernizuoti draudimo sutartis. Sunkmedio laikotarpiu
bendrove teikia pagalba gyventojams, apdraudusiems savo biisto kreditq bendrovéje ir susidiirusiems su
laikinais finansiniais sunkumais vykdant busto kreditavimo sutartyje nustatytus {sipareigojimus
bankams — sudaro mokéjimy draudimo susitarimus (toliau — II modelio susitarimai), sutinka atidéti
kredito graZinimo terming ir paltikany mokéjimo terming (toliau — I modelio pirmas variantas), apmoka
draudejo kredito ir paliikany jsiskolinima bankui (toliau — I modelio antras variantas). Nutriikus bisto
kreditavimo sutar¢iai, draudimo iSmokos mokéjimo metu bendrove suteikia draudéjams, siekiantiems
i8saugoti biista, galimybe mazinti jsiskolinima kas ménesj mokant skolos maZinimo jmokas (toliau — IV
modelis). ISmokéjus draudimo i8moka bankui, bendrove, jei draudéjas atitinka nustatytus kriterijus,
stabdo priverstinj skolos iSieSkojima i3 jkeisto biisto, taip sudarydama galimybe draudéjui toliau gyventi
uz biisto kredito lésas jsigytame biste (toliau — V modelis).

Bendrovés istaty, patvirtinty Lietuvos Respublikos finansy ministro 1999 m. balandzio 15 d.
jsakymu Nr. 99 (Lietuvos Respublikos finansy ministro 2010 m. gruodZio 28 d. isakymo Nr. 1K-411
redakcija), 7 punkte jtvirtintas bendroves veiklos tikslas — vykdyti kredito draudimg ir, vykdant $iaq
veikla, siekti maksimalaus pelno. Ekonominio sunkmegio salygomis nuo 2009 mety bendrové patiria
nuostolj, bet, geréjant Salies Ukio makroekonominiams rodikliams bei subrogacijos galimybéms,
bendrové planuoja 2014 metus baigti pelningai.

Bendrovés strateginiai tikslai 2011 — 2013 metams:

01 — uztikrinti bendroves veiklos tgstinuma ir siekti sumazinti nuostolius;

02 — padéti draudéjams sunkmecio salygomis i8saugoti ju vienintelj buting bista, o ji praradus
sudaryti galimybg socialiai pazeidziamoms $eimoms jj nuomotis;

03 —uztikrinti sékminga biisto kredity ir kredity daugiabufiams namams modernizuoti
draudima.
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Pagrindiniai jvykiai, turintys esminés reik§més bendrovés veiklai

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové pratgsé be esminiy pakeitimy 2010 m. geguzés 20 d.
bendradarbiavimo su bankais sutartj dar vieneriems metams.

2012 m. liepos 10 d. bendroves akcininkas — Lietuvos Respublikos finansy ministerija —
sickdamas panaikinti bendrovés balanse jraSytus nuostolius, jsakymu Nr.1K-254 sumaZino bendrovés
istatinj kapitalg 65 mln. Lt.

Ypatinga démesj ataskaitiniu laikotarpiu bendrové skyre Zaly prevencijai — tgsé draudejy,
véluojanéiy vykdyti isipareigojimus bankams pagal biisto kreditavimo sutartis, monitoringa:
susisiekdavo su jais, ragino susimokéti isiskolinimg bankui, aiSkino bendroveés galimybes padéti
i§saugoti biista, sudarant mokéjimy draudimo susitarimg ar padengiant jsiskolinima bankui.

Siekdama pagerinti iSmoky susigraZinima, bendrové sukuré ir kiekvienam draudZiamajam
jvykiui parenka maziausiy nuostoliu i¥mokety 1éSuy susigraZinimo strategija. Gave praneSima apie
draudZiamajj jvyki, bendrovés darbuotojai siekia i§siaiSkinti draudéjo norus ir galimybes i§saugoti biista.
Surinkti duomenys fiksuojami informacingje sistemoje ir padeda nustatant strategija kiekvieno draudéjo
atzvilgiu: bendroveé gali sitilyti draudéjui paciam parduoti bista (taip ateityje bus ivengta varZytyniy ir
didesniy nuostoliy); atsizvelgiant i socialinius kriterijus bendroveé gali neskubinti teisiniy subrogacijos
procediiry ir pan. Strategijos parinkima jtakoja draudéjo siekiai, pastangos ir perspektyvos bei
nekilnojamojo turto likvidumas, jo verté. Norédami nustatyti vertingo busto perémimo po varZytyniy |
bendroves balansa tikslinguma, bendrovés darbuotojai apZitiri ir jvertina blista jo buvimo vietoje.
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BENDROVES 2011M. DEVYNIU MENESIU 01 STRATEGINIO TIKSLO PASIEKIMO
ATASKAITA

01 strateginis tikslas
Uztikrinti bendrovés veiklos testinumg ir siekti sumazinti nuostolius

01 strateginio tikslo vertinimo Planas Ivyl;%)itza SRS
g s 2012 m. | P°T
kriterijus m.
devynis
meénesius
Ataskaitinio )
laikotarpio Planuotas rezultatas nepasiektas.
s Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové
Rezultato rezultatas — pelnas >-52 -15,6 patyré 3 kartus didesnj nuostolj, nei
(nuostoliai), mln. planuota 2012 metams 2011 — 2013
Lt mety strateginiame veiklos plane.
Planuotas rezultatas nepasiektas.
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje
mokumo rodiklis nevir§ijo
nustatytos salygos.

Rezultato Mokumo rodiklis! >2,0 1,6 2012 m. rugséjo men. 30 d. biitinoji
mokumo atsarga sudaré 6,5 min. Lt,
turima atsarga 19,5 mln. Lt,
minimalus garantinis fondas 12,]
min. Lt.

Planuotas rezultatas nepasiektas.
Ataskaitiniu laikotarpio pabaigoje
bendrovés nuosavo ir jstatinio
Nuosavo kapitalo kapitalo santykis sudare 0,2 ir
Rezultato ir jstatinio kapitalo | >0,5 0,2 netenkino akcinéms bendrovéms
santykis nustatytos  salygos.  Atkreiptinas
démesys, kad jstatinio kapitalo
maZinimo procediiros uzbaigtos
2012 m. spalio 5 d.

UZDAVINIAI 01 STRATEGINIAM TIKSLUI PASIEKTI

Bendrovés 2011 — 2013 mety strateginiame veiklos plane nustatyti $ie uzdaviniai 01

strateginiam tikslui pasiekti:

o siekti, kad biity uztikrintas pakankamas bendrovés nuosavas kapitalas ir mokumas;

o uztikrinti efektyvy draudZiamyjy ivykiy valdyma bei subrogacijos teise jgyto turto valdyma ir

realizavima.

! Mokumo rodiklis apskai&iuotas kaip santykis tarp turimos mokumo atsargos ir didesnio i3 iy dydZiy; biitinosios mokumo

atsargos ar minimalaus garantinio fondo.
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Pirmas uzdavinys — siekti, kad biity uztikrintas pakankamas bendrovés nuosavas kapitalas ir

mokumas

Priemonés uzdaviniui
jgyvendinti ir
jgyvendinimo
terminas

Rezultatas

01-1.1. MazZinti
bendrovés
administracines
sanaudas
Kiekviena ketvirtj

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrovés administracinés sgnaudos buvo 7,2 proc.
mazesnés nei per 2011 mety tg patj laikotarpi. SumaZéjima jtakojo maZesnés
darbo uzmokescio ir su juo susijusiy mokes¢iy sagnaudos

01-1.2. Vykdyti jprasto
ir finansinio
persidraudimo paieska
bei sudaryti
persidraudimo sutarti,
esant priimtinoms
salygoms

Kiekviena ketvirtj

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové toliau derino prisiimty ir naujy riziky
persidraudimo sutarties salygas su Naujosios Zelandijos perdraudiku CBL
Insurance. Bendrové surengs tarptautinj atvira pirkimo konkursa
perdraudimo paslaugai jsigyti.

01-1.3. Tikslinti
bendrovés finansiniy
rezultaty prognozes bei
nuolat informuoti
bendroves valdyba
Kiekviena ketvirtj

Sudarydama strateginj veiklos plana 2011 -2013 metams, bendrove
prognozavo, kad 2012 metais patirs 5,2 min. Lt nuostolio. Ataskaitiniu
laikotarpiu prognozés buvo patikslintos ir 2012 mety pirmiems 9 ménesiams
prognozuotas 13,2 mln. Lt nuostolis. Faktinis nuostolis sudaré 15,2 min. Lt.
Didesnj nei planuota nuostolj jtakojo nemazéjantis draudZiamuyjy jvykiy
skai¢ius. Bendrove prognozuoja, kad 2012 metais patirs 17,8 mln. Lt
nuostolio.

Bendrovés pagrindiniai prognozuojami finansiniai rodikliai 2012 — 2015
metams pateikti bendrovés valdybai ir Lietuvos bankui 2012 — 2015 mety
stabilios finansinés biiklés atktirimo ir palaikymo plane.

Pirmojo uZdavinio vertinimo Kriterijai

Planas ykcyls
Vertinimo kriterijai 2012 m. per n2.1012 Pastabos
Bendroveés Planuotas rezultatas pasiektas.
administraciniy Ataskaitiniu  laikotarpiu  bendrovés
Efekto sanaudy mazinimas, >10 16,3 administracinés sgnaudos buvo 16,3
lyginant su 2010 proc. mazesnés, palyginus su 2010
mety samata, proc. mety devyniy ménesiy samata.

Antras uzdavinys — uZtikrinti efektyvy draudZziamyjy jvykiy valdyma bei subrogacijos teise

igyto turto valdymg ir realizavima

Priemonés uzdaviniui
igyvendinti ir

igyvendinimo Rezultatas
terminas
01-2.1. Vykdyti Bendrove nuo sutarties su bankais pasirafymo 2009 m. geguzés 20 d. iki

draudéju, véluojanéiy
vykdyti {sipareigoji-
mus bankams pagal

2012 m. rugséjo 30 d. gavo 9.032 pirmus praneimus apie draudéjus,
veluojancius vykdyti jsipareigojimus bankams pagal biisto kreditavimo
sutartis (toliau — velavimai). Pagrindinés draudéjy nurodytos vélavimy
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biisto kreditavimo
sutartis monitoringa,
atlikti vélavimy
priezaséiy analize, ja
panaudojant draudéjy
rizikos vertinimui

Kiekvieng ketvirti

vykdyti isipareigojimus bankams priezastys — pajamy sumaz¢jimas (11
proc.) bei darbo ar kity pajamy 3altinio netekimas (9 proc.).

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové gavo 678 pirmus pranelimus apie
velavimus. Palyginti su 2011 m. 9 ménesiais, gauty pirmy prane$imy apie
velavimus skaiius sumaZéjo 34,7 proc. Pirmy prane§imy skaiciaus
maZéjimo tendencija rodo geréjancCia draudéjy padétj vykdant prisiimtus
isipareigojimus bankams pagal blsto kreditavimo sutartis.

Administruojant visus ataskaitiniu laikotarpiu gautus pirmus praneSimus
apie vélavimus, nesusisiekta su 14,9 proc. draudéju. Lyginant su 2011 m. 9
ménesiais, susisiekiamumas pageréjo 6,6 proc. punkto.

Ypatingg démesj bendrové skyré draudéjams, kurie véluoja mokéti jmokas
bankams 60 ir daugiau dieny ir su kuriais bankas bet kuriuo metu gali
nutraukti biisto kreditavimo sutartj — ataskaitiniu laikotarpiu bendrove gavo
ir apdorojo 552 tokius praneSimus.

Bendrové atliko draudéjy, veluojandiy vykdyti isipareigojimus bankams
tyrima pagal ju profesing veiklg ir nustate, kad didziausios dalies
véluojandiy profesiné veikla buvo vykdoma uZsienyje arba buvo susijusi su
nekilnojamuoju turtu (17,6 proc.) bei pramogomis, poilsiu, baldy ir
transporto prekyba (10,7 proc.). Tyrimu nustatyta, kad rizikingiausiy
draudéjy profesing veikla susijusi su vartojimu’, todél bendrové tikisi, kad,
geréjant Salies ekonominei padéciai, draudejy finansiné padétis turéty
pradéti geréti.

Bendrové tesé draudéjy, veéluojanciy vykdyti isipareigojimus bankams
tyrimg pagal jvairius segmentus — draudeéjo amZiy, biisto buvimo vieta,
pajamy dalj, skiriamg blsto kreditui mokeéti, paskolos dydj palyginus su
turto verte ir pan. Tyrimo tikslas — nustatyti galimus draudimo rizikos
limitus, kuriy bendrové negali virSyti sudarydama draudimo sutartis. Taip
pat buvo nustatyti maZiausios rizikos segmentai, kuriuose stebimi gana geri
finansiniai rodikliai ir kurie yra pelningi net ir finansinés krizés metais. Sia
patirt] bendrové naudos ne tik sudarant naujas draudimo sutartis ar taikant II
modelj, bet ir vykdant skoly iSieskojima.

01-2.2. Analizuoti
draudZiamuosius
ivykius, jy atsiradimo
prieZastis bei II
modelio atsisakymuy
pasekmes, Sig
informacijg naudojant
bendroveés pinigy
srauty prognoziy
pagrindimui
Kiekvieng ketvirtj

Gauti prane§imai apie draudZiamuosius jvykius. Ataskaitiniu laikotarpiu
bendrové gavo 333 praneSimus apie draudZiamuosius jvykius. Palyginti su
2011 mety 9 ménesiais, prane§imy apie draudziamuosius jvykius skaiéius
sumazgjo 26,5 proc.

Pagrindinés prieZastys, kurias nurodé draudéjai, negalintys vykdyti savo
isipareigojimy bankams pagal nutrauktas blisto kreditavimo sutartis — darbo
ar kito pajamy Saltinio netekimas (37,8 proc.) bei sumazgjusios pajamos
(15,3 proc.)

9 proc. draudziamyju jvykiy atveju bendrovei nepavyko susisiekti su
draudéjais ir iSsiaiSkinti vélavimo vykdyti isipareigojimus bankams
priezastis bei pasitlyti bendrovés pagalba.

Lyginant ataskaitinio laikotarpio ir 2011 m. 9 ménesiy pranes$imy apie
draudziamuosius jvykius kilmés Saltinius (1 pav.), paZzymétina, kad
ataskaitiniu laikotarpiu 8,4 proc. punkto sumazéjo draudziamuyjy jvykiy
bendrovei atsisakius sudaryti arba pratesti II modelio susitarima, o
draudziamyjy jvykiy dalis baigus galioti antra karta sudarytam II modelio

2 . ... . - .
Be to, dirbantys uZsienyje draudéjai daZniausiai néra suinteresuoti iSsaugoti biista.
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susitarimui iSaugo 28,3 proc. punktais.

1 pav. Draudziamyjy jvykiy kilmés Saltiniy ataskaitiniu laikotarpiu ir per 2011 m. 9
ménesius palyginimas

o
[ TR

2Z2.45:
= 15,8
45 34.0%
4.4 &
a3 o i858
a:
11
Q7%
J
Atsisskivs sudsreti srbs Pasibsiguz antrz ksrs 2el kity prigiassiy
TS pratesti|orrocelin stosryr rocelis
susitarims sLsiterir i
Z01Z m. 2 meneslsi 2311 . & ménesisi

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové atsisaké sudaryti II modelio susitarima
150 atvejy su 140 draudeéju. Palyginti su 2011 m. 9 ménesiais, atsisakymy
sudaryti II modelio susitarimg skai¢ius sumaZéjo 64,4 proc.

Atsisakymy skaifiaus sumazéjima jtakojo lankstesnis II modelio taikymas
(pagal socialinj bei ekonominj kriterijus) bei palyginti su 2011 m. 9
meénesiais 34,7 proc. sumazéjg¢s pirmy prane§imy apie draudéjy vélavimus
mokeéti bankams busto kredity ir palukany jmokas skaigius.

Pagrindine (22,5 proc.) bendrovés atsisakymy sudaryti II modelio susitarima
priezastis — bendradarbiaujantys bankai nesutinka atnaujinti kreditavimo
sutarties bendrovei sutinkant teikti pagalbg draudéjui sudarant II modelio
susitarima. Kitos reikSmingesnés priezastys — pakankamos draudéjy pajamos
isipareigojimams pagal biisto kreditavimo sutartis vykdyti ir pragyventi —
12,6 proc., bei per didelé draudiminé rizika — 13,9 proc. visy atsisakymy.
Bendrove tikisi, kad maZéjantis atsisakymy bei pirmy prane§imy apie
vélavimus skaifius ir labiau geranoriSkas banky pozilris atstatant
kreditavimo sutartj gali mazinti draudZiamujy jvykiy skaiiy, o tai pagerinty
bendroves pinigy srautus.

ISmoketos draudimo iSmokos ir ju susigrqZinimas. Ataskaitiniu laikotarpiu
bendrové iSmokéjo 45,8 min. Lt Palyginti su 2011 m. 9 ménesiais,
ataskaitiniu laikotarpiu dél iSaugusio mokamy draudimo i¥moky skai¢iaus
iSmoketa 24,5 proc. daugiau (1 lentele).

1 lentelé. Draudimo i¥moky, iSmokéty ataskaitiniu laikotarpiu ir per 2011 m, 9
ménesius palyginimas, mln. Lt

Imokétos draudimo iSmokos 2012 m. 9 mén. 2011 m. 9 mén.
Ismokos pilna apimtimi 1,1 0,7
I$mokos pagal I modelio susitarimus 5.4 7,3

I8mokos pagal I modelio antra varianta 0.2 0,0
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I8mokos, i_édés_tant mokeéjimus per 12 39,1 28.8
arba 36 ménesius

I¥mokos uZ daugiabuéiy namy bendrijas 0,0 0,0
Bendra i¥mokéty draudimo iSmoky 45,8 36,8
suma

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové susigraZino 8,9 min. Lt, arba 1,8 karto
daugiau, nei per 2011 m. 9 ménesius (2 lentel¢).

Susigrazintos sumos padidéjimg nulémé aktyvios bendrovés pastangos
gerinant subrogacija — draudéjuy skoly pagal 1I ir III modelius iSieSkojimas,
leidimy maZinti skolg i§mokos mokéjimo laikotarpiu i§davimas (IV modelis)
bei sutaréiy su draudéjais dél skolos graZinimo pasiraSymas (skoliniai
isipareigojimai, V modelis).

2 lentelé. Draudimo i¥moky, susigrazinty ataskaitiniu laikotarpiu ir per 2011 m. 9
ménesius palyginimas, mln. Lt

Susngrq:antos draudimo 2012 m. 9 mén. | 2011 m. 9 meén. Padldejlfnas,
iSmokos kartais

SusigraZinta pagal III modelj 6,0 35 1,7
SusigraZinta pagal II modelj 2,8 L4 2,0
Susi g'ra(zmta pagal [ modelio 0.1 0,01 4,0
11 variantg
Bendra susigraZinty
draudimo i§moky suma 52 il 18

Darbo su kredito gavéjais (draudéjais) bikle 2012 m. rugséjo 30 d..

-uz 486 draudéjus bankams mokamos iSmokos pagal II modelio
susitarimus;

- atlieckami 156 draudZiamuyjy jvykiy tyrimai;

- mokamos 836 draudimo iSmokos dalimis pagal IIT modelj;

- 283 atvejais vykdomos procediiros iki antstoliy po i8mokos i§mokéjimo;

- 139 kredito gavéju (draudéjy) atzvilgiu vykdomas skoly, atsiradusiy
pardavus hipoteka jkeista turtg i§ varZytyniy ar paemus hipoteka jkeista turtg
natiira, i§ieSkojimas;

- 86 kredito gavéjy (draudéjy) atZvilgiu vykdomas hipoteka ikeisto turto
pardavimas i§ varZytyniy.

01-2.3. Minimizuoti
galimus nuostolius
administruojant,
nuomojant bei
parduodant uZ skolas
paimta turtg
Kiekviena ketvirtj

Nuo veiklos pradZios bendrové po neivykusiy varZytyniy paémé savo
nuosavybén i§ viso 32 nekilnojamojo turto objektus, uz kuriuos iSmokéta
draudimo i§moky suma didesné uZ paimto i§ antstoliy turto verte 96 proc.
(paimto i§ antstoliy turto verté 4,1 mln. Lt, i8mokéta draudimo iSmoky
bankui — 7,9 mln. Lt).

Iki ataskaitinio laikotarpio pabaigos bendrové realizavo i§ viso 12 paimto
nekilnojamojo turto objekty, uz kuriuos gauta suma sudaré 70,1 proc.
iSmokéty draudimo iSmoky. Bendrové tenkino savo numatoma atgauti
iSmoky dalj realizavus ikeista nekilnojamaji turta (parduota turto uZ
1,8 mln. Lt, i¥mokéta 2,6 mln. Lt draudimo i8§moky). Dél likusios draudéjy
skolos bendrovei iSieskojimo kreiptasi | antstolius.

Nerealizuoti 20 nekilnojamojo turto objekty pasiskirsto sekanéiai:

- 2 objektai nuomojami;

- 11 objekty yra pardavinéjami;
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procediiros.

-7 objektams vykdomos i8keldinimo, registravimo ir kainy nustatymo

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrove i§ antstoliy po nejvykusiy varZytyniy
paémé 7 nekilnojamojo turto objektus.

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové nesudaré nei vienos nuosavybés teise
priklausancio nekilnojamojo turto nuomos sutarties, kadangi $iy objekty
nuomoti néra galimybés deél ju bukleés / stovio arba deél tokio turto nuomos
paklausos nebuvimo rinkoje.

Antrojo uZdavinio vertinimo Kriterijai

Planas | [vykdyta
Vertinimo kriterijai 2012 per 2012 Pastabos
m. m.

. Planuotas  rezultatas i§  esmés
Gauty per kalendori- pasiektas — 2012 m. birselio 30 d.
nuf’ metus. RN D tokiy draudejy dalis sudaré 14,1 proc.
nesimy apie draudéjus, (nuo 2011 m. spalio 1 d. iki 2012 m.
veluojandius  vykdyti rugséjo 30d. gauti 984 pirmi
Rezultato isipareigojimus  ban- 05 0.1 praneSimai apie draudéjy veélavimus,

kams, su kuriais nepa- 2 2 nesusiekta su 139 draudéjais).
vyko susisiekti, skai- 2010 metais pirmy pranelimy apie
. ox— w draudéjus,  véluojandius  vykdyti
¢iaus pasikeitimas, .. = o
) Isipareigojimus bankams, su kuriais
palyginus ~ su 2010 nepavyko susisiekti, dalis sudaré 14,2

metais, proc. punktais proc.
Planuotas rezultatas pasiektas.
Subragacis S Ata_ske'litiniu Igikotarpiu sub‘roggcij.(.)s
sesliaving Eootslent rodiklis sudarc? .12,7 proc. ir virsijo
Efekto pasikeitimas, palyginus +1 05 2011 mety rodikl{ 2,6 proc. purkto.

su 2011 metais, proc.
punktais

(2011 m. gruodzio 31 d. subrogacijos
rodiklis sudaré 10,1 proc.). Rezultata
itakojo efektyvus II modelio i¥mokéty
sumy i$ieskojimas.
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BENDROVES 2011 M. DVYLIKOS MENESIU 02 STRATEGINIO TIKSLO PASIEKIMO
ATASKAITA

02 strateginis tikslas

Padéti draudéjams sunkmecio saglygomis iSsaugoti jy vienintelj biiting biista, o ji praradus
sudaryti galimybe socialiai paZeidZiamoms Seimoms jj nuomotis

Ivykdyta
02 strateginio tikslo vertinimo | Planas per 2012 Pastabos
kriterijai 2012 m. | m. devynis
menesius
Planuotas rezultatas nepasiektas” —
laikotarpiu nuo 2012 m. balandZio 1 d.
iki 2012 m. birZelio 30 d. II modelio
susitarimais iSsaugota draudéjy dalis
sudaré 88,5 proc. (nuo 2011 m. spalio
1d. iki 2011 m. gruodzio 31 d.
I modeliu iSsaugoty pasiba.igé ir. nebuvo pratesti 174 1I
draudéjy  dalies (I | modelio susitarimai, i§ ju lai-k(.)tarpiu
i modelio  susitarimy, nuo 2012 m. balandzio 1 d. iki 2012
Efekto kurie  neviro 111 +4 3 m. birzelio 30 d. gauta 20 pranesimy

modeliu) pasikeitimas,
palyginus su 2010
metais, proc. punktais3

apie draudZiamuosius jvykius).

2010 metais II modelio susitarimais
i§saugota draudejy dalis sudaré 91,5
proc. (nuo 2010 m. spalio 1 d. iki 2011
m. sausio 1 d. pasibaigé ir nebuvo
pratesti 414 11 modelio susitarimy, i$
ju laikotarpiu nuo 2011 m. balandZio 1
d. iki 2011 m. birZelio 30 d. gauti 35
prane§imai  apie  draudZiamuosius
ivykius).

UZDAVINIAI 02 STRATEGINIAM TIKSLUI PASIEKTI

strateginiam tikslui pasiekti:

Bendrovés 2011 — 2013 mety strateginiame veiklos plane nustatytas $is uzdavinys 02

teikti pagalba draudéjams, taikant I ir II modelius bei nuomojant biista jvykus draudZiamajam
vykiui ir perémus biistag bendroves nuosavybén.

Pirmas uzdavinys — teikti pagalbg draudéjams, taikant I ir IT modelius bei nuomojant biistg

ivykus draudZiamajam jvykiui ir perémus biista bendrovés nuosavybén

Priemonés
uzdaviniui
igyvendinti ir
igyvendinimo
terminas

Rezultatas

® Skai&iuojama prie§ 2 ketvirdius pasibaigusiems ir nevirtusiems draudimo i¥moka susitarimams.
* 13 viso susitarimais isaugota biisto kreditavimo sutaréiy dalis iki 2012 spalio 1 d. sudaré 75,3 proc. (pasibaigé 2.679
susitarimai su 2.330 draudéjais, biista i§saugojo 1.754 draudéjai.)
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02-1.1. Sudaryti /
pratesti mokéjimy
draudimo
susitarimus, pritarti
kredito graZinimo
ir/ar palikany
mokéjimo termino
atidéjimui draudZiant
paliikanas ar
apmokeéti draudejy
skolas bankui
Kiekvieng ketvirtj

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrove sudaré 362 II modelio susitarimus, i§ jy 227
Il modelio susitarimai sudaryti pirma karta, 133 — sudaryti pakartotinai dar
vieneriems metams. Palyginti su 2011 m. 9 ménesiais, sudaryty II modelio
susitarimy skaicius padid¢jo 12,4 proc.
Duomenys apie visy sudaryty per meénesj II modelio susitarimy skaiéiaus
kitima nuo sutarties su bankais sudarymo pradzios pateikti 2 pav.
Didele dalj II modelio susitarimy bendrove sudaro jpareigodama draudéjg kas
ménesj po susitarimo sudarymo / pratgsimo graZzinti bendrovei dalj (iki 50
proc.) bankui mokamy draudimo i¥mokuy. Ataskaitiniu laikotarpiu bendrovéje
sudaryti / pratesti 173 tokie susitarimai, t.y. 47,8 proc. visy tuo laikotarpiu
sudaryty susitarimy. II modelio susitarimy sudarymas vadovaujantis
ekonominiais kriterijais suteikia galimybe iSsaugoti bista dar didesniam
draudéjy skaiciui.

2 pav. II modelio susitarimy skaifiaus kitimas nuo sutarties su bankais sudarymo 2009

m. geguzés 20 d. iki ataskaitinio laikotarpio pabaigos

713

Ataskaitiniu laikotarpiu bendrové sudaré 19 susitarimy pagal I modelio pirmg
variantg (kredito graZinimo termino ir palokany mokéjimo termino atidéjimas,
draudZiant palikanas) bei 39 I modelio antro varianto susitarimus (draudéjo
kredito ir paltkany jsiskolinimo bankui apmokéjimas).

02-1.2. Tobulinti
mokejimy draudimo
susitarimy bei
draudejy skoly
apmokéjimo
administravimo
kompiutering
programg
Kiekvieng ketvirtj

Tobulinant administravimo kompiutering programa, parengta ataskaita
draudéjy sumokeétoms palikanoms deklaruoti, sukurta galimybé naudoti
tiesioginio debeto sutartis iSmokéty pagal II modelio susitarimus sumy
grazinimui.

Atlikti programavimo darbai tobulinant skoliniy isipareigojimy bei graZinimo
grafiky administravima, papildytos II modelio anuliavimo galimybés. Sukurta
keletas II modelio grazinimo grafiky ataskaita.

Buvo tobulinama draudéjy skoly apskaiCiavimo ir draudéjy mokejimy
automatinés uZskaitos sistema — skolininky mokéjimai i§ banko iSrasy
importuojami i informacine sistema automatiskai.

Patobulinti automatiniai rySiai tarp marketingo ir draudZiamyjuy jvykiy
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informaciniy sistemy — pasikeitus susitarimo stadijai vienoje sistemoje tai yra
atspindima kitoje sistemoje.

02-1.3. [vykus
draudZiamajam
ivykiui ir paémus
biistg bendrovés
nuosavybén, nuomoti
biista socialiai
pazeidZiamoms
draudéjy Seimoms
Kiekvieng ketvirtj

Ataskaitiniu laikotarpiu pageidavimo nuomotis bendrovés nuosavybén paimtg
biista neiSreiské nei viena socialiai paZeidZiama Seima.

Bendrové, vykdydama socialing misija, ataskaitiniu laikotarpiu su 59
draudéjais, pateikusiais motyvuotus ir dokumentais pagristus rastiskus
praSymus, pasiraSé sutartis sustabdyti / atidéti priverstini skolos i$ieskojima
(V modelis). Pasira$ytose trumpalaikése (daugiausia vieneriy mety) sutartyse
iSdéstytos skolinio isipareigojimo graZinimo bendrovei salygos ir tvarka.
Draudéjams (skolininkams) tinkamai vykdant jsipareigojimus bendrovei pagal
skolinio jsipareigojimo graZinimo sutartis, bendrové isipareigoja nepradéti
vykdyti priverstinio skolos iSieSkojimo teisés akty nustatyta tvarka. Tokiu biidu
draudéjams (skolininkams) yra sudaroma galimybé toliau gyventi uz bisto
kredito 1éSas {sigytame biiste.

02-1.4. Informuoti
visuomeng apie
bendrovés teikiama
pagalba draudéjams
Kiekvieng ketvirti

Apie draudéjams teikiama pagalba bendrové informuoja savo internetinio
puslapio www.bpd.lt skiltyje ,Paslaugos®. Detalesné informacija jvairiais
bidais ir ne vieng karta suteikiama draudéjams, véluojantiems grazinti
bankams bisto kredity ir palikany imokas, t.y. tiksliniam segmentui.

Pirmojo uzdavinio vertinimo kriterijai

Planas lvykdyta

Vertinimo kriterijai 2012 m. | PET 2012 Pastabos

m.

Rezultato

Planuotas rezultatas
pasiektas.

Laikotarpiu nuo
Sudaryty mokeéjimy 2011 m. spalio 1 d. iki
draudimo susitarimy dalis 2012 m. rugséjo 30d.
nuo pirmy praneS§imy apie bendrové gavo 984
veélavimus, proc. pirmus prane$imus, i$
kuriy su 74 draudéjais
buvo sudaryti II
modelio susitarimai.

Rezultato

Planuotas rezultatas
nepasiektas.

Ataskaitiniu laikotarpiu
bendrove nesudaré nei
vienos i§  antstoliy
50 0 paimto ir bendrovei
nuosavybés teise
priklausan¢io nekilno-
jamojo turto nuomos
sutarties, taCiau taike
kita svarbig pagalbos

Sudaryty bisto nuomos
sutar¢iy skaiéius, vnt.

’ Skai¢iuojami susitarimai, sudaryti per tuos pagius 12 ménesiy, kai bendrové gavo pirma prane$ima apie draudéjo vélavima
vykdyti jsipareigojimus bankui pagal sudarytg biisto kreditavimo sutartj.
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draudéjams priemone —

priverstinio skolos
iSieskojimo atidejima /
sustabdyma.

Ataskaitiniu laikotarpiu
bendrove priéme tokius
sprendimus 59 draudejy
atzvilgiu, sudarydama
jiems galimybes toliau
gyventi  uz  bisto
kredito 1é3as isigytame
biiste.
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BENDROVES 2011 M. DVYLIKOS MENESIU 03 STRATEGINIO TIKSLO PASIEKIMO
ATASKAITA

03 strateginis tikslas

Uitikrinti s¢kminga biisto kredity ir kredity daugiabuc¢iams namams modernizuoti draudima

03 strateginic.J tll.(.Sl() vertinimo Planas 2012 m. Ivykdyta per Pastabos
Kkriterijus 2012 m.

Sudaryty bisto
kredity draudimo
sutaréiy skvarbos
(apdrausty ir visy
iSduoty busto kre- +4
dity skaidiy santy-
kio) pasikeitimas,
palyginus su 2010 Nesant poreikio rinkoje,
metais, proc. bendrové 1§  esmés
punktais® nevykdo naujy riziky

Rezultato

Sudaryty kredity , prisiémimo.
daugiabuciams
namams moderni-
zuoti draudimo su- 2,27 karto
tar¢iy skaiciaus
pasikeitimas,
palyginus su 2010
metais, proc.

Rezultato

UZDAVINIAI 03 STRATEGINIAM TIKSLUI PASIEKTI

Bendrovés 2011 — 2013 mety strateginiame veiklos plane nustatyti Sie uzdaviniai 03
strateginiam tikslui pasiekti:

e jdiegti pritaikytus pasikeitusioms rinkos salygoms busto kredity ir kredity daugiabuiams
namams modernizuoti draudimo produktus;

o sukurti ir jdiegti nauja busto kredity draudimo produktg;

e vykdyti bisto kredity ir kredity daugiabuCiams namams modernizuoti draudima, nustatant
draudimo rizikos vertinimo kriterijus bei draudimo jmoky tarifus atsizvelgiant i rinkos salygas.

Pirmas uZzdavinys — jdiegti pritaikytus pasikeitusioms rinkos sglygoms busto kredity ir
kredity daugiabu¢iams namams modernizuoti draudimo produktus

Priemonés
uzdaviniui Rezultatas

jigyvendinti ir

® Apskaitiuojama tik pagal gruodZio ménesio rezultatus.
7 Apskai¢iuojama tik pagal gruodZio ménesio rezultatus.
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igyvendinimo
terminas

03-1.1.-03-1.3

Strateginiame veiklos plane 2011 — 2013 metams bendrové buvo numaciusi
modifikuoti esama blsto kredity draudimo produkta bei parengti naujg
(pradinio inaSo/ nuostoliy) biisto kredity draudimo produkts. Taciau 2011
metais buvo nuspresta sukurti ir diegti tik nauja biisto kredity draudimo
produkta, kad biity i§vengta kriterijy, pagal kuriuos gali biiti pasirinktas vienas
ar kitas draudimo produktas, jvertinimo problemy.

Antras uZdavinys — sukurti ir jdiegti naujg biisto kredity draudimo produkty

Priemonés
uZdaviniui
igyvendinti ir Rezultatas
jgyvendinimo
terminas
Kompiuteriné programa dél biisto kredity draudimo produkto administravimo
03-2.3. Tobulinti | buvo tobulinama praplefiant keiiamy draudimo salygy, bendroves
kompiutering proga- | iSduodamy sprendimy dél bisto kreditavimo sutarfiy salygu keitimo
mg bisto  kredity | fiksavimo ir valdymo galimybes. Sukurta galimybé programos pagalba stebéti
draudimo  produkto | bendrovés sprendimuose nustatyty salygy terminus ir fiksuoti jy jvykdymus,
administravimui Sukurta patogi draudimo liudijimo istorijos perzitiros galimybé. Sudaryta
Kiekvieng ketvirtj galimybé jvesti daugiau susitarimy ir raSty numeriy bei daty prie kiekvieno
draudimo liudijimo bylos. Taip pat atlikta daug smulkiy patobulinimy.
Trefias uZdavinys — vykdyti biisto kredity ir kredity daugiabufiams namams

modernizuoti draudimg, nustatant draudimo rizikos vertinimo Kkriterijus bei draudimo
imoky tarifus atsizvelgiant j rinkos salygas

Priemonés
uzdaviniui
igyvendinti ir
jgyvendinimo
terminas

Rezultatas

03-3.1. Vykdyti biis-
to kredity ir kredity
daugiabuéiams na-
mams modernizuoti
draudima

Kiekviena ketvirtj

Ataskaitiniu laikotarpiu dél pasikeitusios biisto kreditavimo politikos ir rinkos
poreikiy bendrové praktiSkai nesudarinéjo naujy biisto kredity draudimo
sutaréiy.

Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje bendrové administravo 34.741 bisto kredity
draudimo sutartis ir 67 daugiabu€iy namy bendrijy kreditus daugiabudiams
namams modernizuoti.

03-3.4. Atlikti busto
kredity draudimo
tendencijy analize,
banky kreditavimo
bei nekilnojamojo
turto rinky analize
Kiekvieng ketvirtj

Banky suteikty biisto kredity skaifius ataskaitiniu laikotarpiu, lyginant su
2011 m. 9 ménesiais, sumazejo 7,6 proc. — nuo 7.527 bisto kredity per 2011
m. 9 ménesius iki 6.958 ataskaitiniu laikotarpiu.

Busto kredity draudimo sutarciy nutraukimai. Ataskaitiniu laikotarpiu
nutrauktos / pasibaigé iki nustatyto termino 272 busto kredity draudimo
sutartys, graZintina suma draudéjams pagal nutrauktas draudimo sutartis
sudaré 0,2 min. Lt. Palyginti su 2011 mety 9 ménesiais, nutraukty sutaréiy
skai¢ius padidejo 8,8 proc. dél 34,7 proc. iSaugusio valstybés remiamy kredity
skaiCiaus (pasibaigé valstybeés parama daliai remiamy biisto kredity gaveéjuy, po
ko jie (gavéjai) pilnai padenge turétus busto kreditus), graZintiny jmoky suma
padidéjo 60,3 proc. dél sumazéjusios grazinimy pagal 3 taisykles skaiciaus
dalies.
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Biisto kredity portfelio ir paliakany normy kreditams bistui gszgytz kitimas.
Lietuvos banko duomenimis, biisto kredity portfelis per 2012 m. 8* ménesius
sumaZéjo 1 proc. (nuo 20,5 mlrd. Lt 2011 m. gruodZio 31 d. iki 20,3 mlrd. Lt
2012 m. rugpjigio 31 d. ). Palikanos litais ir eurais bustui isigyti per
praéjusius 12 ménesiy (3 pav.) dél Europos centrinio banko maZinamy baziniy
palitkany normy sumazéjo: litais 0,7 proc. punkto, eurais — 1,1 proc. punkto.

3 pav. Suteikty paskoly biistui jsigyti palikany normos per praéjusius 12 ménesiy

proc.
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Biisto rinkos kitimas ataskaitiniu laikotarpiu. Remiantis V] ,,Registry centras®
duomenimis, per 2012 m. 9 ménesius jregistruoti 22.472 buty pirkimo —
pardavimo sandoriai. Lyginant su tuo paciu 2011 mety laikotarpiu, sandoriy
skaiCius padidéjo 5,6 proc.

Registry centro pateiktais uZregistruoty ataskaitiniu laikotarpiu ir per 2011 m.
9 ménesius sandoriy gyvenamuyjuy pastaty ir buty pirkimui duomenimis (4
pav.), ataskaitiniu laikotarpiu vidutinés kainos pakilo tik Vilniuje.

4 pav. Vidutinés biisto kainos ataskaitiniu laikotarpiu ir per 2011 mety 9 mén.

11 i1

¥ Ataskaitos rengimo laikotarpiu Lietuvos bankas dar nebuvo paskelbes duomeny uZ 2012 m. devynis ménesius.
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Nekilnojamojo turto agentiiros ,,Oberhaus™ paskaiCiuotas metinis kainy
indeksas’ sumazéjo 1,7 proc., (ivertinant infliacija sumazéjo dar daugiau — 4,8
proc.), pokytis nuo auksCiausio kainy lygio sudaré minus 40,9 proc.
Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje Vilniuje vidutiné kvadratinio metro kaina
buvo 4.109 Lt, Kaune — 3.310 Lt, Panevézyje — 1.835 Lt, Klaipedoje —
3.324 Lt, o Siauliuose — 1.890 Lt.

Banky analitiky nuomone, dél nesibaigian¢io kainy nuosmukio busto pasitlos
ir paklausos santykis yra nepalankus ir negerina gyvenamuyjy pastaty statybos
rinkos perspektyvy. Nekilnojamojo turto rinkos dalyviai nerimauja dél
Lietuvoje galindios Kkilti antrosios krizés bangos, kuri suduoty dar vieng
skaudy smiigi nekilnojamojo turto kainoms ir lemty dar menkesnj investiciju |
naujo blisto statyba patraukluma. Siuo metu bankams ir klientams puikiai
suvokiant rizikingo skolinimo(si) pasekmes, dél makroekonominiy prieZas¢iy
ir neapibréZtumy néra skolinimosi poreikio. Europos centrinio banko vykdoma
pigiy ir lengvai prieinamy pinigy politika negali i$ esmes pakeisti situacijos —
svarbiausia yra poreikis skolintis, o ne skolinimosi kaina. Jeigu vartojimo ir
investiciju procesai Lietuvoje suaktyvéty, kreditavimo paliikany normy dydis
igyty kur kas didesng reikSme.

Treéiojo uzdavinio vertinimo kriterijai

Kriterja sornm | ot Pastzbos
Planuotas rezultatas
Gautos draudimo nepasiektas.
imokos uZ bisto Per ataskaitinj laikotarpi
Rezultato kredity draudima, >2.123 0,013 bendroveé gavo 0,006 proc.
sk Tt planuoty gauti per 2012
metus draudimo jmoky uz
biisto kredity draudima.
Planuotas rezultatas
nepasiektas.
Per ataskaitinj laikotarpj
Gautos draudimo bendrove gavo 4,6 proc.
imokos uz kredity planpotq per 2012 metus
daugiabuéiams gautl ARG .Lmo%g T
Rezultato amams > 0283 0.013 kredity dauglabur.::lamsl
_ ) > : namams modernizuoti
modernizuoti draudima. [mokos gautos
draudimg, mln. administruojant  ankstes-
Lt niais laikotarpiais sudary-
tas kredity daugiabu¢iams
namams modernizuoti
draudimo sutartis.

9“ Kainy indeksas fiksuoja buty kainy poky&ius penkiuose didZiausiuose Lietuvos miestuos- Vilniuje, Kaune, Klaipédoje,
Siauliuose ir Panevézyje.
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Kita informacija apie bendrovés veikla

Apskaitg bendrovéje reglamentuoja Lietuvos Respublikos draudimo prieZidros komisijos 2004 m.
vasario 3 d. nutarimas Nr. N-7 ,.Deél draudimo imoniy finansinés atskaitomybes® (su vélesniais
pakeitimais), kuriame nurodyta, kad draudimo jmoné apskaita vykdo vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymu bei Verslo apskaitos standartais.
Bendras bendrovés metinis darbo uZmokes¢io fondas 2012 metais sudaro 2,1 min. Lt, ir, lyginant su
2011 metais, sumaZ¢jo 4,5 proc. Apibendrintos vidutinés ménesinés algos pagal padalinius per
2012 m. 9 ménesius pasiskirsté taip:

- bendrovés administracijos — 6.842 Lt;

- Informaciniy technologijy skyriaus — 5.058 Lt;

- Teisés skyriaus — 4.723 Lt;

- Finansy skyriaus — 4.683 Lt

- Draudimo skyriaus — 4.602 Lt.
Bendrovés direktoriaus ménesinis atlyginimas — 7.949 Lt.
Per 2012 mety devynis ménesius panaudota 74,3 proc. samatoje numatyto darbo uzmokeséio fondo.
Bendrovés veikla apibudinantys pagrindiniai finansiniai rodikliai ir jy kaita per 3 metus pateikiami 3
lenteleje.

3 lentelé. Bendrovés veiklg apibudinantys pagrindiniai finansiniai rodikliai, proc.

Rodiklis 2010 metai | 2011 metai | 2012 metai
9 mén.
Pelningumas'® 522 -836 -395
Likvidumas'’ 61 46 28
Turto panaudojimo efektyvumas'” 2.1 1,9 4,5

Drastiskas pelningumo bei likvidumo mazéjimas rodo ekonominio sunkmecio jtakotas bendroves
veiklos problemas (2008 metais bendrovés pelningumas sieké 24 proc., likvidumas — 88 proc.). Turto
panaudojimo efektyvumo maZzéjimg itakojo bendrovés investicijos | saugias ir konservatyvias
investavimo priemones.

? Pelningumas — draudimo techninio rezultato (neatsizvelgiant | investavimo rezultata) ir uzdirbty imoky santykis.
" Likvidumas — likvidaus turto santykis su visu turtu.
"2 Turto panaudojimo efektyvumas — investicijy graza RO
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Bendrovés ketvirting
lyginamoji pelno
(nuostoliy) ataskaita

4 lentelé. Pelno (nuostoliy) ataskaita, min. Lt"

Pasikeitimas
Straipsniai 20120930 | 20110930 | % /Kkartais
(™)
Uzdirbtos jmokos (premi-
jos)., i'§skyrl.ls perdrau@ik.q 42 5.1 4 17.2
dali ir kitos techninés o
pajamos
Draudimo i$moky sanaudos, o
i§skyrus perdraudiky dalj 251 0 N B2l
Kity techniniy atidéjiniy
pasikeitimas,  nepateiktas
. o nebuvo
kitose pozicijose (nepa- 2 sudaromas -
sibaigusios rizikos techninis
atidéjinys)
Grynosios veiklos sanaudos -2,4 -2,5 Y 6%
Im.iesticinés ir kitos veiklos 1,7 1.5 2 17,5%
pajamos
Investicinés ir kitos veiklos 0,04 0.1 3 66,1%
sgnaudos
Pelno ir socialinis mokes&iai 0 0 -
Ataskaitinio laikotarpio
rezultatas — pelnas (nuosto- -15,6 -31,2 J 2 kartus
lis)

Ataskaitinio laikotarpio pelno (nuostoliy) ataskaitos straipsniy pokycius,
lyginant su 2011 mety tuo paciu laikotarpiu, jtakojo:

-uzdirbty draudimo jmoky ir kity techniniy pajamy sumazéjimg 17,2 proc. —
sumazéjes sudaromy kredito draudimo sutar¢iy skaicius;

-draudimo i§moky sanaudy sumazéjima 39,7 proc.— draudimo techniniy
atidéjiniy sumaZéjimas dél numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio
sumazejimo;

-grynyjy veiklos sgnaudy mazéjima 6 proc. — darbo uzmokescio ir kity
veiklos sgnaudy mazéjimas;

-investiciniy ir kity veiklos pajamy padidéjima 17,5 proc. — pajamos i§
paimto nekilnojamojo (investicinio) turto pervertinimo tikraja verte;
-investiciniy ir kity veiklos sgnaudy sumazejima 66,1 proc. — investicijy
(akeijy ir fondy) vertés kilimas 2012 metais'*;

-ataskaitinio laikotarpio nuostolio sumaZzéjima 2 kartus — draudimo techniniy
atidéjiniy sumazéjimas.

Bendroveés pajamy ir
islaidy pagal
bendrovés saskaity
plang jvykdymo
ataskaita (finansiniai

Bendrove, vadovaudamasi bendrovés jstaty 75.11 punktu, sudaro ateinandiy
finansiniy mety pajamy ir iSlaidy samatg. Bendrovés pajamy ir iSlaidy
ivykdymo ataskaita pateikta 1 priede.

13 Skaitiai, pateikti su minusu, ma¥ina bendrovés pelna.
2011 m. investicijuy (akeijy ir fondy) verté krito
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iStekliai)

Bendrovés personalo | Ataskaitinio laikotarpio pabaigoje bendrovéje buvo jsteigtos 36 pareigybés
valdymas (Zmoniy (i§ ju 2 pareigybés po 0,5 etato), dirbo 35 darbuotojai. 28 bendrovés
iStekliai) darbuotojai yra igije auks$tajj universitetini, 1 — auk3$taji neuniversitetini, 3 —

aukstesniji, 3 — vidurinjji i3silavinima. 4 bendrovés darbuotojai siekia jgyti
aukstesni kvalifikacinj laipsnj studijuodami aukstosiose mokyklose.
Ataskaitiniu laikotarpiu bendrovés faktinis darbo uzmokeséio fondas sudare
1,57 mln. Lt ir buvo 4,6 proc. maZesnis palyginus su 2011 mety tuo paciu
laikotarpiu. Per ataskaitinj laikotarpj kvalifikacijos keélimo ir komandiruo&iy
faktinés i$laidos sudaré 17 tukst. Lt, palyginimui, per 2011 m. devynis
ménesius kvalifikacijos kélimo ir komandiruo¢iy iSlaidos sudaré 10,7 tiikst.
Lk

Bendrovés veiklos organizavimas

Bendrovés organizaciné struktiira ataskaitinio laikotarpio pabaigoje’® pateikiama Zemiau (bendroves
valdymo struktiira ir darbuotojy pareigybés buvo patvirtintos valdybos posédzio 2006 m. gruodzio 22
d. protokolu Nr. 22 (104) (pakeista valdybos posédZio 2011 m. vasario | d. nutarimu Nr. 2 (224)-2)).

Valdyba
Vidaus auditorius I Vynausiasis aktueras
/ Direktorius
Biuro i pemsonalo
adrnistratonus
i i i
informaciniy
. 2 Traudimo Finansy
Teises skytius (12} G, technologijy : -
skyrius (103 Skyrius 13) skyrius (6
L] ] 4 ¥
AR & ek . - " y Ay Bimer ¥ c v3 z i3 Bohete
¢ abd! 1 H3iPa frmidy
- H . '
23l requbiguimg Jaty prevene s "= 15\ !
poskyis prigiepns 4 da
Techniniai iStekliai Per ataskaitinj laikotarpj bendrovés techniniai iStekliai i§ esmés nepakito.

Atsizvelgiant | tai, kad bendrové néra jtraukta | Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos reguliuojamy jstaigu veiklos sritj, kurioje yra korupcijos
pasireiSkimo tikimybé ir néra jpareigota Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos atlikti korupcijos prevencijg ir kontrole, informacija dél kovos
su korupcija néra pateikiama.

Kova su korupcija

Bendrovés problematika

Finansinés problemos | - ekonominé 3alies situacija i§lieka itin svarbiu bendrovés veikla, lemianciu

52012 m. rugpjicio 7 d. valdybos posédZio nutarimu Nr. 4 (233)-2 pakeista bendrovés organizaciné struktiira jsigalios nuo
2012 m. spalio 1 d. '
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faktoriumi. Negeréjant veiklos ekonominei ir socialinei aplinkai, bendrové ir
toliau patirs nuostolius, nezitirint j{dedamy pastangy jiems maZinti;

- artimiausius 5 metus bendrovés laukia milZinikas darbas iSieSkant
iSmoketas sumas i§ skolininky: per §i laikotarpi planuojama susigrazinti
170 — 180 min. Lt skoly. Galutiniai rezultatai priklausys nuo iSieSkojimo
proceso efektyvumo bei iSieskojimo schemy racionalumo.

Nekilnojamojo turto
rinkos problema

Nusistovéjusi vangi nekilnojamojo turto paklausa apsunkina ikeisto
nekilnojamojo turto realizavima igyvendinant bendroves subrogacijos teises.
Siekdama optimizuoti $io proceso rezultatus, bendrove sukiiré ir jgyvendino
optimalia varZytyniy strategija.

Bisto kreditavimo
rinkos problema

Naujai i8duodamy bisto kredity skai€ius $iuo metu tesudaro 15 — 20 proc.
2007 mety lygio. Draudziami busto kreditai skaifiuojami vienetais. Nors
bendrové yra paruoSusi naujg busto kredity draudimo produkta, taciau jo
sékmé priklausys nuo biisto kreditavimo rinkos prisitaikymo prie naujy

salygu.

Nedarbo 2009 metais
pasekmes

Didziaja dali praneSimy apie draudZiamuosius jvykius bendrové gauna i3
draudéjy, kurie pradejo véluoti vykdyti isipareigojimus bankams dar 2009
metais, daugumoje atvejy dél darbo netekimo. Bendrové skiria ypatinga
démesi Siam draudéjy segmentui, vykdo aktyvius veiksmus teikdama

Direktorius

pagalba draudéjams, siekiantiems iSsaugoti busta.

Marijus Jiris Mikalauskas
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2012 m. rugséjo 30 d. pajamy ir iSlaidy samatos jvykdymas 1 priedas
Ivykdymas
Pajamy ir i§laidy straipsniai 2012 metai 2012.09.30 Proc. Ekonomija
I. Pinigy srautai i§ pagrindinés veiklos -57.144.049 -38.182.148 66,8 -18.963.901
224.723 S 94,3 12.877
1. Draudimo jmokos
1.1. Gautos draudimo jmokos 396.751 372.821 94,0 23.930
1.2. GraZintos draudimo jmokos -172.028 -160.975 93,6 -11.053
2. Draudimo i¥mokos, regresas ir Zalos
sureguliavimo sanaudos -53.883.716 -38.391.994 71,2 -15.491.722
2.1. Draudimo i$mokos -68.050.502 -45.782.886 67,3 -22.267.616
2.2. Regresas 14.768.989 7.835.125 53,1 6.933.864
2.3. Zalos sureguliavimo sanaudos -602.203 -444.233 73,8 -157.970
3. Veiklos i$laidos, ilgalaikio turto jsigijimai ir
mokesciai (-) -3.485.056 2.357.497 67,6 1.127.559
3.1. Kompiuteriné¢ ir organizaciné technika 21.850 11.386 52,1 10.464
3.2. Kompiuterinés programos 166.900 5.948 3,6 160.952
3.3. Biuro jranga (baldai) 0
3.4. Transporto priemonés 0
3.5. Darbo uZmokestis 2.109.800 1.568.586 74,3 541.214
3.6. Imokos j Garantinj fonda 4.220 3.122 74,0 1.098
3.7. Socialinio draudimo jmokos 653.616 483.494 74,0 170.122
3.8. RySiy iSlaidos 81.870 54.861 67,0 27.009
3.9. Reklama ir rySiai su visuomene 14.450 0 0,0 14.450
3.10 Kanceliarinés iflaidos 38.700 14.736 38,1 23.964
3.11. Auditas 59.895 59.895 100,0 0
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3.12 Kuro ir transporto eksploatacinés ilaidos 94.600 31.291 33,1 63.309
3.13.Komunalinés paslaugos ir patalpy i§laikymas 87.800 59.883 68,2 27.917
3.14. Turto draudimo islaidos 6.050 5.696 94,1 354
3.15. Dalykiné¢ literatiira 8.220 7.771 94,5 449
3.16. Kvalifikacijos kélimas ir komandiruotés 53.825 16.976 31,5 36.849
3.17. Reprezentacinés iSlaidos 3.000 173 6,0 2.827
3.18. Einamasis patalpy remontas 0
3.19. Kitos i§laidos 62.738 20.414 32,5 42.324
3.20. Ivairiis mokes¢iai 17.523 13.266 75,7 4.257
IL, Pinigy srautai i§ bendrovés investicinés veiklos 57.252.854 55.613.967 97,1 1.638.887
1. Investicinés veiklos gautos pajamos 1.327.353 1.644.329 123,9 -316.976
2. Investicinés iSlaidos -263.562 -164.928 62,6 -98.634
2.1. Investicijy valdymo mokes¢iai -30.000 -21.583 71,9 -8.417
2.2. Investicinio turto iflaikymo mokestiai -67.420 -16.643 24,7 -50.777
2.3. Kiti mokes¢iai -166.142 -126.702 76,3 -39.440
3. Investicijy pirkimas / pardavimas 56.189.063 53.918.539 96,0 2.270.524
II1. Pinigy srautai i§ bendrovés kitos veiklos __=36000 -32.845 91,2 -3.155
1. Kitos pajamos 10.000 2.127 21,3 7.873
2. Kitos sanaudos -46.000 -34.972 76,0 -11.028




